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ZARUCNI LIST

DEKMETAL s.r.o. prohlasuje, Ze na vyrobek:

lakovany okapovy systém uréeny k odvodnéni stiech, vyrabény z ocelového pozinkovaného plechu
DX53D+Z275 tloust’ky 0,55 mm s povrchovou upravou Super Polyester 35 mikron(.

poskytuje prodlouzenou zaruku na dobu 15 let.

Prodlouzenou zaruku lze uplatnit na:
« prodéravéni oceli v dusledku rozsahlejSiho odlupovani povrchové Upravy.

» koroze oceli (Cervena rez) z divodu rozsahlejSiho odlupovani nebo prasklin povrchové Upravy.
Za rozsahlejsi je povazovano odlupovani &i praskliny, kdy je vice nez 5% povrchu na téze strané

budovy zasazeno korozi.

» vSechny vyrazné a nerovhomérné zmeény barvy. Mirné zmény v odstinu barvy na komponentech
okapového systému s ohledem na jeji jednotlivé orientace ke svétovym stranam nelze povaZovat

za vady.

Zaruku lze uplatnit za nasledujicich podminek:
e zaru¢ni doba nabyva ucinnosti datem dodani vyrobku (dokladem o dodani je faktura)

» predpokladem uplatnéni reklamace je, ze vyrobek byl spravné zabudovan do konstrukce dle
technologickych predpisit DEKMETAL s.r.0. zpracovanych v technickém listu nebo montaznim
navodu k datu odbéru okapového systému, dle platnych predpist a norem; totéz se vztahuje i
na dopravu vyrobku, nezajistuje-li i DEKMETAL s.r.o..

» vyrobek byl skladovan v souladu s instrukcemi uvedenymi v Montaznim navodu platném k datu
odbéru (potvrzenim data odbéru je dodaci list), a rovnéz platnymi pfedpisy a normami.

* odstranéni ochranné félie bylo provedeno dle instrukci uvedenych v Montaznim navodu
platném k datu odbéru (potvrzenim data odbéru je dodaci list) stfedni krytiny. Tyto ochranné
folie za Zadnych okolnosti nenahrazuji potfebu skladovani dle pfedchazejiciho bodu a nechrani

ocel proti pasobeni chemikalii.

« pouziti vyhradné originalniho pfislusenstvi a spojovaciho materialu od DEKMETAL s.r.o.
» dodate¢né ohybani na stavbé pfi strojnim ohybani za min. teploty 0°C, pfi ru¢nim min. +5°C

* vyrobek se zjevnou vadou nesmi byt zabudovan
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podkozena mista povrchové Upravy je nutné ihned opravit originalni barvou dodavanou firmou
DEKMETAL s.r.o.

zabezpedeni volného odtoku vody
pfi zhotoveni stfechy s okapovym systémem DEKRAIN musi byt dodrZzeny:
»  vsechny souvisejici platné zakony a normy, predevsim vyhlasky Ministerstva pro mistni
rozvoj €. 268/2009 Sh., CSN 73 1901:2011, CSN 73 3610 ve znéni pozdéjSich uprav a
doplika.

» vSeobecné platné technické predpisy

> pravidla pro navrhovani a provadéni stfech vydana Cechem klempifl, pokryvacu a
tesari Ceskeé republiky platné v den poc¢atku zaruc¢ni doby

» technické podklady spole¢nosti DEKMETAL s.r.o. platné v den poc¢atku platnosti zaruky

Prodlouzena zaruka se nevztahuje a nelze ji uplatnit na tyto pripady:

vyrobek je pouzivan v abnormalné ziravém nebo agresivnim prostfedi (napfiklad vysoky obsah
soli ve vzduchu)

podminky pouzivani zahrnuji dlouhodoby kontakt s vodou nebo vlhkym povrchem (beton,
drevo, puda atd.)

vyrobky jsou pouzivany v prostfedi, ve kterém na povrch ocelového plechu plsobi chemikalie,
kouf, prach, kondenzovana voda nebo hnojiva.

stfechy a soucasti zastifeSeni, jejichz konstrukce, vyroba nebo montaz vedou k zadrzovani
vody, nebo jinym formam znecisténi, a/nebo jejichz sklon je mensi nez 7°

koroze postupujici ze zadni strany (spodni strany), z pfi€énych a podélnych prekryvl, nebo
koroze vyvolana podminkami uvnitf budovy

poskozeni neodbornou montazi
poskozeni nespravnou manipulaci ¢i jinym zachazenim (i neodbornou chlzi po stfese)

vady, které byly zpisobené po pfechodu nebezpeci Skody na vyrobku dalSimi vnéjSimi
udalostmi a nezplsobil je DEKMETAL s.r.0. nebo osoby, s jejichz pomoci plnil svij zavazek

postupnou a rovhomérnou zménu vzhledu (odstinu a lesku), ke které dochazi na téze strané
budovy a pfi vystaveni stejnym podminkam

vystaveni vyrobku abnormalné vysokym teplotam

Casti opravované dodate¢nym natérem a oblasti v blizkosti takovych opravovanych ¢asti
postizené prislusnymi nasledky (koroze, odlupovani atd.)
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» spojeni pfedbarvenych vyrobku s jinymi materialy, spojeni vytvari galvanicky ¢lanek anebo
mezi nimi obecné existuji rozdily elektrického potencialu.

» Casti vyrobku, které byly fezany, vrtany nebo silné zdeformovany

» Skody zplsobené:
» pouzitim nespravnych nastroju (Uhlova bruska ap.)
» kontaktem s médi, pomédénymi vyrobky nebo vodou, ktera byla ve styku s médi

» chemickymi slou¢eninami, zviraty, zvifecimi vykaly, cementovym prachem, dymem,
radiaci, padajicimi pfedméty, vandalismem, valkou

» vy$8i moci (ohen, blesk, zaplavy, jiné Zivelné pohromy ap.)

» povrchy, na kterych se provedly velkoplo$né natéracské prace

Reklamace vad musi byt pfedany pisemné firmé DEKMETAL s.r.o. neprodlené po zjisténi. Musi obsahovat
informace o mistu, typu a rozsahu zavad, pfipadné rovnéz pofizenou fotodokumentaci. Zastupce
DEKMETAL s.r.o. musi mit moznost navstivit stavbu a provést prohlidku konstrukce popfipadé nechat
stfechu znalecky posoudit. K reklamaci je tfeba rovnéz predlozeni faktury. Naroky vyplyvajici z této zaruky
mohou byt uplatnény az po pisemném potvrzeni spoleénosti DEKMETAL s.r.o. Reklamace a uplatnéné
naroky se posuzuji dle provedenych zjisténi, téchto zaru€nich podminek, platnych pfedpisi a norem.
Mistem pInéni nahrady jsou jednotlivé pobo&ky spole¢nosti DEKMETAL s.r.0. Nahrazené vyrobky jiz nelze
Znovu pouzit.

V zajmu uchovani ochrannych povlakul je majitel povinen provadét kazdoro¢ni kontrolu, €istit povrch vyrobku
od nanosu (listy, sll, prach, vétve, kameni, sklo, kovové Spony, atd.)

Opravy provedené v ramci zaruky zaru¢ni dobu neprodluzuiji.

Tato zaruka vylucuje jakoukoliv odpovédnost za pfimé nebo nepfimé ztraty €i jiné Skody a Ujmy zplisobené
vadami, na které se tato zaruka vztahuje, jako jsou vyrobni ztraty, nemoznost vyuZziti, propousténi z
pracovniho poméru, ztrata reputace znacky, smluvni pokuty atd.

Naroky z vad vzniklych v pribé&hu zakonné zaruéni doby se fidi platnymi pravnimi pfedpisy a nejsou
upravou podminek této zaruky nikterak dotéeny; jeji poskytnutim nejsou také dotéena prava kupujiciho,
ktera se ke koupi vyrobku vazi.

Tento dokument obsahujici podminky vSeobecné zaruky rusi a nahrazuje v3echny pfedchozi verze
vystavené spolecnosti DEKMETAL s.r.o.

Reklamace adresuijte:

a) pisemné na: b) elektronicky na:

DEKMETAL s.r.o. e-mail: reklamace@dekmetal.cz
Tiskafska 10/257

108 28 Praha 10

Tel.: +420 234 054 270

v rs s . - // '/,’/' /
Znéni podminek ke dni 1.1.2012 ?4///

Ing. Jifi Brachacek
vykonny feditel Dekmetal s.r.o.
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